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Side 2 i profilen

De fem adfeerdsmgnstre i et velfungerende team
Har dit team oplevet fremgang?

Denne rapport er udarbejdet for at give dig og dit team viden om den
fremgang, | har opnaet, siden | sidst udfyldte spergerammen. Sammen med
de oprindelige undersagelsesspargsmal fik dit team nogle supplerende

spergsmal, sa | kunne identificere, hvor der er sket forbedringer, og hvor der .
stadig er brug for en indsats. For bedre at konne forstd

modellen kan dv loese (0g
anbefale deltagerne at
loese) Patrick Lencionis

Men det er vigtigt at huske pa, at fremgang kan méales pa mere end én made.
Mens jeres undersogelsesresultater kan hjeelpe med at afdaekke udfordringer
(og styrker), kan andre mader at méale fremgang pé veere at se pa, hvordan

det foles at g& pé arbejde hver dag og vilien til at fortseette med dette forlgb. The Five Dysfonctions of

Desuden er det veerd at bemeerke, at jeres scorer kan vaere pévirket af andre a Team(De fem

ting end jeres fremgang alene. Udskiftning af teammedlemmer, en dybere dusfonktioner i et team)

forstaelse af begreberne og vilien til at svare mere aerligt skal tages med i Y

vurderingen af de asndringer, du oplever. og/eller The Advantage
(Fordelen).

At bibeholde et velfungerende team kreever lebende opmeaerksomhed og
indsats. Men det kan — og ber — veere en frugtbar proces, der kommer alle i
teamet til gode. Far du starter, ber du bruge et gjeblik pa at genopfriske
modellen De fem adfeerdsmonstre:

Tillid til hinanden

Nar teammediemmerne er dbne og aerlige over
for hinanden, er de i stand til at opbygge tillid
baseret pa sarbarhed.

Engagere sig i konflikter omhandlende

holdninger

Nar der er tillid, kan teammedlemmerne

engagere sig i konstruktive diskussioner uden

filter.

. . . . RESULTATERK

Committe sig til beslutninger k
: ANSVAR

Nar teammedlemmerne kan udveksle

synspunkter og debattere holdninger, er de ‘ COMMITMEN‘

ogsé mere tilbgjelige til at committe sig til ‘ KONFLIK ‘
beslutningerne. ‘

TILLID
Holde hinanden ansvarlige

Néar alle committer sig til en klar handlingsplan,

er de ogsé mere villige til at holde hinanden

ansvarlige.

Fokusere pé at opna feelles resultater

Det ultimative mél for opbygning af sterre tillid,
konstruktiv konflikt, commitment og ansvar
handler om én ting: at opna resultater.

Brug ekstra plads til dine
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Side 3 i profilen

De fem adfserdsmenstre og dit team

Nedenfor finder du dit teams resultater for hvert adfeerdsmenster. | venstre
side af pyramiden vises jeres resultater fra spergerammen den 11.12.2022. |
hgjre side af pyramiden vises jeres resultater fra spergerammen den
11.09.2023.

Andringen i de to scorer:

)
LAV
1.00-3.24

MIDDEL
3.25-3.75

. HAJ
3.76-5.00
-/

Resultater

3,35
nsvar
Commitment
) Betydelig stigning
3,55

Konflikt

Betydelig stigning

l

Betydelig stigning

e Betydelig stigning

3,40 3,75
Tillid
m—t— Betydelig stigning

11.12.2022 11.09.2023

Resumé af dit teams undersggelsesresultater

Jeres undersggelsesresultater indikerer, at commitment sandsynligvis er et
styrkeomrade for dit team, mens resultater, ansvar, konflikt og tillid er
potentielle forbedringsomrader. Dit team ser ud til at have forbedret sig pa alle
fem adfserdsmenstre siden sidste maling.
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Konflikt
Tillid

Side 4 i profilen

Oversigt
Omrader med sterst fremgang
1 =NASTEN ALDRIG; 2 = SJAELDENT; 3 = NOGLE GANGE;
4 = SOM REGEL; 5 = NASTEN ALTID
1 2 3 4 5
Fra TILLID
Tearnmedlermmer er gode il at 12-0022
give hinanden en undskylaning. 09-2023
Fra COMMITMENT
Teamnet er kiar over sin o
i b
prioriteter. -
Fra TILLID
Tearmmedlermmer indrammer 1220022
aeres svagheder over for
hinanden.
Omréader med sterst tilbagegang
1= NASTEN ALDRIG; 2 = SJ/ELDENT; 3 = NOGLE GANGE;
4 = SOM REGEL; 5 = NAESTEN ALTID
1 2 3 4 5
Fra COMMITMENT Forber?d dig pd
Teammedemmer forlader meder Sp@rg smal omkri no,
fulde af tilid ti, at alle er hvorfor scorerne er
committede til de beslutninger, "
der or blovet truft — faldet. Faldet kan skyldes
Der er sket en cendring i
teamsammensoetningen
Deltagerne forstdr
begreberne bedre i lzbet
of denne session, hvor de
kan svare mere proecist
De kan have opbygget en
starre tillid og besvaret
mere oerligt
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Side 5 i profilen

Dit teams evaluering

Som en del af undersegelsen fik du og dine teammedlemmer mulighed for at
vurdere den overordnede fremgang eller manglende fremgang, som | mener,
dit team har haft. Antallet af teamkolleger, som har valgt hver mulighed, er vist
i felterne herunder (ud af 5 deltagere). De teammedlemmer, som ikke deltog i
sidste maling, ber have anfart dette pa teamundersegelsen (antallet fremgar
nederst pa siden).

Satte diit team nok tid af til at arbejde sig igennem de emner, der blev bragt op
under jeres seneste session om De ferm adfaerdsmeonstre?

Ja 4 Nej

.

Har diit tearn fungeret bedre siden sidste session om De fern
adfserdsmenstre?

4 | Ja Nej

.

Er dit team blevet mere produktivt siden jeres sidste session om De fem
adfaerdsmenstre?

Hvilke faktorer har siden sidste maling atholdt teamet fra at opna storre
fremgang?
(Tearmmmedlernmerne kunne vaelge alle relevante uadsagrn)

Folk vidste ikke hvordan,
4 Vi havde for travlt 1 eller ville ikke lave de
ngdvendige eendringer

Emnet har bare ikke veeret
s& meget fremme

Vi vidste ikke, hvilke
gndringer der skulle laves

Vi fik ikke opstillet Vi vidste ikke, hvordan vi
1 klare/specifikke mal i labet 0 | skulle lave de fornedne
af den sidste session eendringer

Vi fik ikke sat tid af til at
1 | handtere de @ndringer, vi 0
havde brug for at indfere

Vi havde ikke behov for
mere fremgang

Jeg deltog ikke i den seneste maling”= 0

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudt. 5

De deltagere, der ikke var
med i sidste maling, blev
ikke bedt om at besvare
spargsmdlene pd denne

side.
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Side 6 i profilen

Opbygning af tillid

Husk pa, at det forste og grundlaeggende adfaerdsmenster i et velfungerende

team er tillid. Definitionen her handler /kke om personens evne til at forudsige Som genopfriskning kan

andres adfeerd baseret pa tidligere erfaringer (standardbeskrivelsen). Set i do voelge at se videoen
forhold til et velfungerende team betyder tillid derimod: "Definition af tillid" fra det
« At veere indstillet pa at vise sin sérbarhed over for hinanden oprindelige materiale.

¢ Trygheden ved at veere blandt teammedlemmer, som vil dig det godt, og
hvor der ikke er nogen grund til at beskytte eller laegge band pa sig selv i
teamet

Resultater fra teamundersegelsen

Forste rackke i hver tabel viser spredningen af svar fra jeres tidligere maling pa
hvert af spargsmalene omkring tillid. Anden reekke i hver tabel afspejler jeres
nuveerende resultater. Til hgjre for tabellen finder du gennemsnittet fra hver
undersegelse. Disse gennemsnitstal er baseret pa en skala fra et til fem. .
Normative Data

(Gennemsnit baseret pd svar

Teammedlemmer indremmer deres svagheder over for hinanden. fro over 29.021 personer)
Neesten Nogle Neesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 1 1 3 0 0 2,40 075
09-2023 1 0 1 2 1 3,40 ’

Teammedlemmer er gode til at give hinanden en undskyldning.

Naesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 1 1 2 1 0 260 l 337
09-2023 0 0 2 2 1 3,80 ’
Teammedlemmer er dbne og oprigtige over for hinanden.
Naesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 1 2 2 0 0 2,20 — 3,35
09-2023 0 1 3 1 0 3,00
Teammedlemmer indhenter input fra hinanden vedrerende deres
ansvarsomrader.
Neesten Nogle Neesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 1 1 1 2 0 2,80 3.41
09-2023 0 1 2 2 0 3,20 ’

Dit teams nuvaerende undersggelsesresultater for tillid: 3,35=MIDDEL

Dit teams score pa tillid fra 11.12.2022: 2,50=LAV
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Side 7 i profilen

Fremgang for opbygning af tillid
Hvad har dit team gjort for at forbedre tillid?

Som en del af spargerammen fik du og dine teammediemmer mulighed for at
tage fat i seerlige omréader, der kan bidrage til teamets niveau af tillid. Tabellen
nedenfor bestar af to separate dele: Feltet til venstre illustrerer antallet af
teamkolleger (ud af 5), som har bemeerket hvert niveau af forandring for det
pageeldende adfaerdsmenster. Feltet til hejre illustrerer, om medlemmerne af
teamet mener, der er brug for forbedring.

Antallet af
Siden sidste /7780//'/79 gor mit Vi skal teammed [emmer} der
tearm sadan stadig tilslottede sig Vi skal
o Usendret Mindre oft arg%dtet stadig arbejde med dette”,
S < s B optoelles separat. Folk fik
E;;'é'gf dtijirf;g've en 2 3 0 2 molighed for at foresl, at
der fortsat skolle laves
Siger det hgijt, nar der er forbedrinoer
noget, vi er utilfredse 1 4 0 3 nger.
med
Deler fiaskoer og
succeser pa jobbet med 1 3 1 5
hinanden
Leegger meerke til 4 1 0 0 De deltagere, der ikke var
hinandens arbejdsstil o o
med i sidste maling, blev
Deler personlige ting 3 2 0 4 ikke bedtoom ot bﬂesvare
sparosmdlene pd denne

side.
Jeg deltog ikke i den seneste maling”= 0

Diskussionspunkter

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel
eller delvis gengivelse er forbudt.

1. Flere af gruppemedlemmerne har lagt maerke til en stigning i mange af
de ovenstaende adfaerdsmenstre. Hvilke eksempler kan du dele?
Hvordan har det bidraget til niveauet af tillid i dit team?

2. Ifelge teamundersggelsen (side 6) var jeres scorer meget forskellige i
forhold til jeres nuvaerende niveau af tillid. Hvorfor tror du, det forholder
sig sddan? Hvad er de forskellige holdninger til tillid i dit team?

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudt. 7

Disse spgrgsmdl er
skroeddersyede og
baseret pd teamets svar
ovenfor og resoltaterne
pd side 6.
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Side 8 i profilen

Handtering af konflikt

Alle gode og varige relationer kraever konstruktive konflikter for at kunne Som genopfriskning kan

vokse. Det er vigtigt at skelne mellem konstruktive, ideologiske konflikter og do veelge at se videoen
magtkampe mellem mennesker. Konstruktiv konflikt "Definition af konflikt" fra
« fokuserer p& begreber og holdninger det oprindelige materiale.

« undgér ondsindede personlige angreb

Resultater fra teamundersegelsen

Forste reckke i hver tabel viser spredningen af svar fra jeres tidligere maling pa
hvert af spargsmalene omkring konflikt. Anden raskke i hver tabel afspejler
jeres nuveerende resultater. Til hgjre for tabellen finder du gennemsnittet fra
hver undersggelse. Disse gennemsnitstal er baseret pa en skala fra et til fem. .
Normative Data

(Gennemsnit baseret pd svar

Teammedlemmer fremfarer deres meninger, ogsa selvom det fra over 29.021 personer)
medfarer risiko for uenighed.
Neesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 1 1 3 0 3,40
E—) 3’50
09-2023 0 0 1 2 2 4,20
Teammedlemmer spgrger efter de andres meninger under
mgader.
Neesten Nogle Neesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 1 2 2 0 3,20 f— 365
09-2023 0 1 1 3 0 3,40 ’
Nar der opstar en konflikt, hdndterer teamet den med det
samme, for det gér videre til et nyt emne.
Naesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 2 0 1 2 3,60
——) 3’1 8
09-2023 0 1 0 3 1 3,80
Pa teammgader diskuteres de vigtigste og vanskeligste
problemstillinger.
Naesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 1 2 1 1 3,40
—) 3,48
09-2023 0 1 1 2 1 3,60

Dit teams nuvaesrende undersggelsesresultater for konflikt: 3,75=MIDDEL

Dit teams score pa konflikt fra 11.12.2022: 3,40=MIDDEL
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Side 9 i profilen

Fremgang for konflikthandtering
Hvor ligger dit team pa konfliktkontinuummet?

Nar det handler om spaendet mellem forskellige konfliktdynamikker i en
organisation, taler man om et kontinuum. | den ene ende af kontinuummet er
der ingen konflikt overhovedet, hvilket er kendetegnet ved falske smil og
uoprigtig enighed. | den anden ende af kontinuummet ligger den nadeslose,
veemmelige, destruktive konflikt, hvor folk konstant bekriger hinanden. Omtrent
pa midten af de to ekstremer ligger skillelinjen, hvor god, konstruktive konflikt
befinder sig.

Som en del af spargerammen fik du og dine teammedlemmer mulighed for at
placere jer selv pa et konfliktkontinuum og skulle besvare nogle spargsmal om
placeringen. Her er resultaterne fra teamundersegelsen (5 personer):

Siden sidste maling har vores team i haj grad’:

o . Lost mange Engageret sig i en
Undgaet konflikter problemstillinger konflikt. der er
og opretholdt gennem destrul’div o
kunstig harmoni konstruktiv ondsindetg
konflikt
Personer=
1 2 1 0 1 0 0
| | | f | | |
T T T f T T T
Det ideelle konfliktpunkt
Siden sidste session om De fern Nogle
adfaerdsmaenstre Sjeeldent  gange Ofte
Jeg holder mine meninger for mig selv, fordi jeg 3 > @
tror, de vil skabe spaendinger.
Jeg holder mine meninger for mig selv, fordi jeg -
ikke tror, der er nogen, der vil lytte. 2 2
Jeg foler, mine meninger bliver overtrumfet af de -
andre. 2 1

Jeg deltog ikke i den seneste méling”’= 0

Diskussionspunkter

1. Flere af teammedlemmerne holder deres meninger for sig selv af
ovennaevnte arsager. Hvordan pavirker det teamets produktivitet? Hvad
kan teamet gare for at opmuntre medlemmerne til at dele deres
holdninger mere frit?

2. Ifelge jeres teamundersggelse (side 8) ser det ud til, at teamet er blevet
bedre til at handtere konflikter. Hvad tror du har bidraget til den bedre
score? Hvilke skridt kan teamet tage for fortsat at engagere sig i sunde
konflikter?

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudit. 9
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Find flere oplysninger om
"Konfliktkontinoom" pd
side 42-43 i Patrick
Lencionis The Advantage
(Fordelen).

De deltagere, der ikke
var med i sidste mdling,
blev ikke bedt om at
besvare spargsmélene pd
denne side.

Disse spgrgsmdl er
skroeddersyede og
baseret pd teamets svar
ovenfor og resoltaterne
pd side 8.
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Side 10 i profilen

Opnaelse af commitment

Hvad mener vi med commitment? | forhold til et velfungerende team betyder Som genopfriskning kan
commitment: do voelge at se videoen
e Kklarhed omkring beslutninger "Definition af

e fremdrift gennem fuld tilslutning fra alle teammedlemmer — ogsé dem, der
startede med at veere uenige i beslutningen

commitment” fra det
oprindelige materiale.

Resultater fra teamundersogelsen

Farste raekke i hver tabel viser spredningen af svar fra jeres tidligere maling pa
hvert af spergsmalene omkring commitment. Anden reekke i hver tabel
afspejler jeres nuvaerende resultater. Til hgjre for tabellen finder du
gennemsnittet fra hver undersegelse. Disse gennemsnitstal er baseret pa en

skala fra et til fem. Normative Data
(Gennemsnit baseret pd svar
Teamet er klar over sin overordnede retning og sine prioriteter. fro over 29.021 personer)
Neesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 1 1 3 0 3,40
—) 3,59
09-2023 0 1 0 0 4 4,40

Teammedlemmer afslutter diskussioner med klare og specifikke
losninger og handlingspunkter.

Naesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 0 2 3 0 3,60
09-2023 0 0 1 4 0 3,80
Teammedlemmer forlader mader fulde af tillid til, at alle er
committede til de beslutninger, der er blevet truffet.
Neesten Nogle Neesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 1 1 1 2 3,80
—— 3,34
09-2023 0 1 1 3 0 3,40
Teammedlemmer bakker op om teamets beslutninger, ogsa
selvom de ikke er enige som udgangspunkt.
Naesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 1 1 3 0 3,40
— 3’70
09-2023 0 0 1 2 2 4,20

Dit teams nuveerende undersggelsesresultater for commitment: 3,95=HJJ

Dit teams score pa commitment fra 11.12.2022: 3,55=MIDDEL
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Side 11 i profilen

Fremgang for opnaelse af commitment
Hvad har dit team gjort for at forbedre commitment?

Som en del af spargerammen fik du og dine teammediemmer mulighed for at
identificere saerlige omrader omkring commitment, der er blevet bedre siden
sidste maling, og omréder, der fremadrettet ber forbedres. Antallet af
personer, der var enige eller uenige i hver sastning, fremgar til hejre.

Siden sidste session om De fem
adfaeradsmeonstre Enig Uenig
Vi har gjort en stor indsats for at skabe
: q 1 4
klarhed omkring vores mal og planer.
Teamet som helhed har gjort mere for at
: : : 1 4
vise deres stotte til gruppebeslutninger.
Fremaarrettet har vi brug for
At udarbejde nogle mere effektive planer og 5 0
mal
Mere klarhed omkring vores planer og mél 4 1
En bedre holdning til vores planer og mal 3 2
Mere input til vores planer og mal 4 1
At gere en starre indsats for vores planer og 4 1
méal

Jeg deltog ikke i den seneste maling”= 0

Diskussionspunkter

1. Ifalge ovenstaende undersggelse mener dit team overordnet set ikke, at
commitment er forbedret siden sidste session. Hvilken indflydelse har
det pa teamet? Hvordan kan der opnas starre klarhed og tilslutning?

2. Ifolge jeres teamundersggelse (side 10) ser det ud til, at teamet har et
endnu hgijere niveau af commitment end sidst. Hvad tror du har bidraget

til den hgjere score? Hvilke skridt kan teamet tage for fortsat at ege
commitment?

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudt. 1 1
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De deltagere, der ikke var
med i sidste maling, blev
ikke bedt om at besvare
spargsmdlene pd denne
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Disse spgrgsmdl er
skroeddersyede og
baseret pd teamets svar
ovenfor og resoltaterne
pd side 10.
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Side 12 i profilen

Vilien til at holde hinanden ansvarlige

At tage ansvar er blevet et fortaersket begreb med sé& mange fortolkninger, at
det har mistet en del af sin betydning. | forhold til et velfungerende team

betyder ansvar alts&: Som genopfriskning kan

do veelge at se videoen
"Definition af ansvar” fra
det oprindelige materiale.

Teammedlemmermnes vijje til at papege kollegers praestation eller adfeera,
som kan veere til skade for tearnet

Resultater fra teamundersogelsen

Farste raskke i hver tabel viser spredningen af svar fra jeres tidligere maling pa
hvert af spargsméalene omkring ansvar. Anden raekke i hver tabel afspejler
jeres nuveerende resultater. Til hgjre for tabellen finder du gennemsnittet fra
hver undersegelse. Disse gennemsnitstal er baseret pé en skala fra et til fem.

Normative Data
(Gennemsnit baseret pd svar

Teammedlemmer giver hinanden spontan, konstruktiv feedback. fra over 29.021 personer)
Naesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 1 3 1 0 0 2,00 306
[ —
09-2023 1 0 4 0 0 2,60 ’

Teamet sikrer, at medlemmerne faler pres fra deres kolleger, og
at der er en forventning om, at de preesterer.

Naesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjaeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 2 1 2 0 0 2,00
——) 3’09
09-2023 1 1 2 0 1 2,80
Teammedlemmer konfronterer kolleger med problemer inden for
deres respektive ansvarsomrader.
Naesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 2 2 1 0 0 1,80 ey 319
09-2023 1 2 0 2 0 2,60 ’
Teammedlemmer stiller spergsmal til hinanden om deres aktuelle
tilgange og metoder.
Naesten Nogle Naesten GNM
aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 2 2 1 0 2,80
— 3’1 3
09-2023 0 1 3 0 1 3,20

Dit teams nuveerende undersggelsesresultater for ansvar; 2,80=LAV

Dit teams score pé ansvar fra 11.12.2022: 2,15=LAV

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudt. ‘] 2
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Side 13 i profilen

Fremgang for at holde hinanden ansvarlige
Hvad har dit team gjort for at forbedre ansvar?

Som en del af spargerammen fik du og dine teammedlemmer ogsé mulighed
for at identificere seerlige omrader omkring ansvar, der er blevet bedre siden
sidste maling, eller omrader, hvor det ville vaere muligt og enskveerdigt at
holde hinanden mere ansvarlige. Antallet af personer (ud af 5), der valgte hver
forbedring, vises i det tilherende felt nedenfor. Bemaerk: Du kunne veelge alle
relevante udsagn.

Siden sidste méling har vi

udforaret hinanden ti at Vi SKal

gore dette stadig

arbejde
Oftere Ueendret Mindre ofte med dette

Veaere mere direkte 0 5 0 4
Papege ukonstruktiv ; 4 0 o
adfeerd
Give hinanden feedback 3 2 0 0
Handtere overskredne
deadlines gjeblikkeligt 0 4 L &
IG.Q)re det, vi hver isser 3 5 0 0
over

Antallet of
teammedlemmer, der
tilslottede sig "Vi skal

stadig arbejde med dette "
optoelles separat. Folk fik
molighed for ot foresld, at
der fortsat skolle laves
forbedringer.

Jeg deltog ikke i den seneste maling”= O

Diskussionspunkter

1. Flere af gruppemedlemmerne mener, at teamet stadig har brug for at
arbejde med flere af ovenstdende szetninger. Har teamet arbejdet med
nogen af dem siden sidste maling? Hvad kan teamet gare for at sikre, at
det bliver gjort?

2. Ifelge jeres teamundersggelse (side 12) ser det ud til, at teamet har et

hgjere niveau af ansvar end sidst. Hvad tror du har bidraget til den
hgjere score? Hvilke skridt kan teamet tage for fortsat at blive bedre?

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudt. 1 3

De deltagere, der ikke var
med i sidste maling, blev
ikke bedt om at besvare
spargsmdlene pd denne

side.

Disse spgrgsmdl er
skroeddersyede og
baseret pd teamets svar
ovenfor og resovltaterne
pd side 12.
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Side 14 i profilen

Fokus pa resultater

Det ultimative mal med at opbygge sterre tillid, sunde konflikter, commitment
og ansvar handler om at opna resultater. Og dog viser det sig, at en af de
sterste udfordringer for et teams succes er manglende fokus pa resultater. |
forhold til et velfungerende team vil resultater

* henvise til teamets faclles mal
¢ ikke begraense sig til at vaere gkonomisk malbare, men relatere sig
yderligere til forventninger og resultatbaseret preestation

Resultater fra teamundersogelsen

Farste raekke i hver tabel viser spredningen af svar fra jeres tidligere maling pa
hvert af spergsmalene omkring resultater. Anden reekke i hver tabel afspejler
jeres nuveerende resultater. Til hgjre for tabellen finder du gennemsnittet fra
hver undersogelse. Disse gennemsnitstal er baseret pé en skala fra et til fem.

Teammedlemmer seetter teamets succes over individuelle
praestationer.

Nessten Nogle Neesten GNM

aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 2 1 2 0 0 2,00
09-2023 1 2 2 0 0 2,20

Teammedlemmer er villige til at bringe ofre pa egne omrader for
teamets skyld.

Naesten Nogle Naesten GNM

aldrig Sjaeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 1 3 1 0 3,00
09-2023 0 0 2 3 0 3,60

Hvis teamet ikke nar sine feelles mal, tager alle medlemmer et
personligt ansvar for at forbedre teamets praestation.

Neesten Nogle Neesten GNM

aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 1 2 2 0 3,20
09-2023 0 0 1 3 1 4,00

Teammedlemmer er hurtige til at fremhaesve andres bidrag og
praestationer.

Naesten Nogle Naesten GNM

aldrig Sjeeldent gange Som regel altid SCORE
12-2022 0 2 0 2 1 3,40
09-2023 0 1 1 2 1 3,60

Dit teams nuvaerende undersggelsesresultater for resultater: 3,35=MIDDEL

Dit teams score pé resultater fra 11.12.2022: 2,90=LAV

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudt. 1 4

Som genopfriskning kan
do veelge at se videoen
"Mangel pd fokus pd
resoltater fra det
oprindelige materiale.

Normative Data
(Gennemsnit baseret pd svar
fra over 29.021 personer)

—— 3’53

pr—) 3,35

—) 3,23

rm— 3,50
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Side 15 i profilen

Fremgang for fokusering pa resultater
Hvad har dit team gjort for at forbedre resultater?

Som en del af spargerammen fik du og dine teammedlemmer mulighed for at
identificere seerlige omrader omkring resultater, der er blevet bedre siden
sidste maling. Antallet af personer (ud af 5), der valgte hver forklaring, vises ud
for den tilharende bjeelke nedenfor. Bemaerk: Du kunne veelge alle relevante
udsagn.

Siden sidste méling har folgende aendringer hjujpet vores team
med at fokusere pa resultater:

Vi har flere feelles
belgnninger - 2 personer
Antallet af
teammedlemmer, der

Vores mal ligger mere . .

ogervioome. N ¢veor | | tslttade sigvertenng

er angivet til hgjre. Folk

Vores struktur og konne veelge flere end ét.

effektive

Der er en starre folelse

; 1 person .
af drive og tempo ] De deltagere, der ikke var
. _ med i sidste maling, blev

Teammalene tillegges ikke bedt om at besvare

person”ge mél Sp¢r93malene pa deVlVle

side.

Jeg deltog ikke i den seneste méling”= 0

Diskussionspunkter .

1. Flere af gruppemedlemmerne har lagt meerke til en stigning i mange af Disse spargsmdl er
de ovenstéende adfeerdsmenstre. Hvilke eksempler kan du dele? skroeddersyede og
Hvordan har det hjulpet dit team med at fokusere pé resultater? baseret pd teamets svar

2. Ifelge teamundersggelsen (side 14) var jeres scorer forskellige i forhold ovenfor ?g.resultaterne
til resultater. Hvorfor tror du, det forholder sig sddan? Hvordan har dit pd side 14.
teams fokus pa resultater sendret sig siden sidste maling?

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudt. 1 5
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Side 16 i profilen

Handlingsplan
Do bgr tage et kig pd de

Nu, hvor | har gennemgéet og diskuteret jeres undersagelsesresultater, skal | e .
K vor har 9 gad’ 0g CISKUIETE JOres Undersogs sesresuriarer tidligere handlingsplaner, |

anvende folgende opgaveark med handlingsplaner til at identificere teamets .
prioriterede forbedringer og til at opstille specifikke mal. Teamet kan vaelge at lavede vnder sidste
besvare spergsmalene som en gruppe. Eller | Kan, starte med at svare session, heronder
individuelt og derefter dele og kombinere jeres idéer. personlige |z ﬁer, teamets

lzfter og emnerne fra
handlingsplanen.

1. Hvad er | gode til i teamet? Hvorfor tror du, det er en styrke hos
teamet? Hvordan kan | sikre jer, at teamet bliver ved med at klare sig
sa godt?

2. Hvad har teamet brug for at arbejde videre med? Hvorfor tror du,
dette omrade er svaert for teamet? P4 hvilke mader star det i vejen for
teamets fremgang?

3. Neaevn tre handlingstrin, som teamet kunne tage for at forbedre sig,
hvordan de kan males, og hvornar | forventer at kunne se en
forbedring.

HANDLING MALES VED MALDATO

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudt. 1 6
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Side 17 i profilen

Denne side er en genopfriskning til dem, der vdfyldte den seneste spargeramme. Folks DiISC®-stile er stadig
de samme. Men det kan voere ny information for dem, der ikke deltog i den seneste maling.

Appendiks: Effekten af din DiSC®-stil

Din DiSC®-stil: S

Fordi du har en S-stil, Jens Hansen, er
du sandsynligvis en samarbejdsvillig
person, som er stolt over, at du ger dit
for at hjeelpe teamet. Selv hvis du kan
lide at konkurrere, behaver du ikke
vinde for at have det godt med dig selv.
Faktisk kan du veere hurtig til at dele ros
med andre, nar du far anerkendelse for
et godt stykke arbejde.

Du har formentligiilbejelighed til at yeere
ret tilpassende, 0g/dusynes.nok, atidet
er vigtigt altid at have de andres accept.
Derfor kan du laegge megen energi i at
imadekomme andre mennesker. Faktisk
kan du have sveert ved at sige nej, og
du forteeller muligvis ikke, at du er blevet
forstyrret.

Di iD
D / i

\D // L///
DC / iS
[

C S

Ditspunktyer plagerettast pé
girklensekant, sa eid Kan
sikkeft nemtrelatere’ dig til
egenskaber, der knytter sig
til S-stilen.

Det virker som om, du har steerkt brug for harmoni. Derfor er konflikter
sandsynligvis sveere for dig. Du bliver hgjst sandsynligt bekymret ved tanken
om at sére andres folelser, og derfor bruger du maske tid péa at taenke over
haendelser, som andre bare kan leegge bag sig.

DiSC-STIL (5 personer)

iS/Si

S

Punktplacering

Et punkts afstand fra
kanten of cirklen viser, hvor
natorligt det er for en
person at vdvise adfoerd,
der er karakteristisk for
vedkommendes DiSC-stil.
Et punkt, der er placeret
toet pd cirklens kant
indikerer en stoerk
tilbgjelighed, mellem kanten
09 centrom en moderat
tilbgjelighed, og toet pd
cirklens centrom indikerer
en svag tilbgjelighed Ingen
punktplacering er bedre end
andre.

Loes Everything DISC-
forskningsrapporten (pd
engelsk) for at fd flere

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel

eller delvis gengivelse er forbudt.

oplysninger om DiSC.
c | cp/oc

{ Michele B

! Martin G
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Side 18 i profilen

Denne side giver teammedlemmerne molighed for at opleve hinandens DiISC®-stil. Desvden er den grondlaget
for indarbejdelse of DISC i resten af rapporten. Kortet afspejler det novoerende team, s hvis der har voeret
nogle aendringer i teamsammensoetningen siden sidste maling, vil eendringerne voere afspejlet nedenfor.

Appendiks: Everything DiSC®-teamkort

Everything DiSC-kortet nedenfor viser alle teammedlemmernes stile sammen med en oversigt over

nogle af de karakteristika, der er knyttet til de fire grundleegge

nde DiSC-stile.

Dominans

Hurtig
Karakteristika: selvtillid, ligefremhed, Gennemslagskraftig
slagkraftighed, risikovillighed Dynamisk

Motiveres af: magt og autoritet,
konkurrence, at vinde, succes

Frygter: at miste kontrollen, blive
udnyttet, sérbarhed

Begreensninger: manglende bekymring
for andre, utdlmodighed, ufelsomhed

Indflydelse

Karakteristika: charme, entusiasme,
selskabelighed, optimisme, snakkesalighed

Motiveres af: social anerkendelse,
gruppeaktiviteter, venskabelige relationer

Frygter: social afvisning, modvilie,
at miste indflydelse, blive ignoreret

Begraensninger: impulsivitet, manglende
organisering, manglende opfelgning

Udspergende Accepterende
Fokuseret pa logik Personfokuseret
Udfordrende Modtagelig

Karakteristika: preecision, analyse,
skepsis, reserverethed, rolig adfeerd

Motiveres af: muligheder for at bruge
sin ekspertviden eller fa ny viden,
opmaerksomhed pa kvalitet

Frygter: kritik, sjuskede metoder,
at tage fejl

Begraensninger: overdrevent kritisk,
tilbgjelig til at overanalysere,
isolere sig

Moderat tempo
Rolig
Metodisk

Competence-sggende

Karakteristika: tdlmodighed,
holdand,en rolig tilgang, at vaere
god til at lytte, ydmyghed

Motiveres af: stabile miljger, oprigtig
péaskennelse, samarbejde,
muligheder for at hjeelpe

Frygter: manglende kontinuitet,
omstilling, manglende harmoni,
at forneerme andre

Begreensninger: overdreven
imedekommenhed, tilbgjelighed til at
undga forandringer, ubeslutsomhed

Stabilitet

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudt.
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Side 19 i profilen

Formdlet med denne side er at hjeelpe dit team med cerligt at diskotere sunde og vsunde konflikter og
anerkende, at vi alle hindterer spoendte sitoationer forskelligt. Iscer de vsonde adfoerdsmanstre er
generaliseringer. Kortet afspejler det noveerende team, sd hvis der har voeret nogle cendringer i
teamsammensoetningen siden sidste méling, vil sendringerne veere afspejlet nedenfor.

Appendiks: Teamkort over konflikt
Beskrivelserne i den indre, gra cirkel illustrerer, hvordan en sund adfeerd i en konflikt kan se ud.
Beskrivelserne med radt pa den ydre cirkel illustrerer usund adfesrd i forhold til hver stil. Tallene i den
inderste cirkel viser personer i dette team, der falder inden for hvert stilomréade (5 personer).
£/RD UNDE
Siger ting, 75,9
han/hun
fortryder .
. Skaerer . senere Bliver .
igennem og bliver overdramatisk
aggressiv RD UNDER
WO %
6\) Tager 7%\
Forseger at forskud pa 0% Sladrer
give igen problemerne
Taler om
- Udtrykker
problemer Di/iD . folelser
Sestter D M ' Dveeler ved
heelene sérede
endnu mere i (O) (O) relationer
Hokder P2 porep iS/Si Udviser
sin ret empati
@) M
Bliver Daekker
passiv- C(O) (0) over
aggressiv (1 S problemer
Fokuserer CS/sc Lytter til
pé logik og andres
iektivi meninger
Skesrer objektivitet STITICT 9 Giver ikke
igennem med til rolig udtryk for
logik og fakta fremfaerd egne behov
Undgar Lukker sig inde
folelsesladede ) for at undga
situationer Traekker sig spaendinger
tilbage fra
konflikten
© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel eller delvis gengivelse er forbudt. 1 9
Dette kort viser teamets aktoelle Det er ikke meningen, at kortet skal vise en ngjogtig
medlemmer. sammenhoeng mellem en bestemt type og en bestemt
adfoerd.
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Appendiks: Spergsmalenes placering

Nedenfor finder du alle 20 spergsmal sorteret fra teamets hejeste til den laveste gennemsnitlige score. Teamets
gennemsnitlige scorer (DecisionTech) fremgar af det ferste felt til hajre. | det andet felt til hejre finder du den
gennemsnitlige score for alle teams, der har udfyldt spergerammen. Disse oplysninger er ikke med i deltagerrapporterne.

Neesten aldrig Sjeeldent Nogle gange  Som regel
1 2 3 4

1. Commitment
Teamet er kiar over sin
overoradnede retning og sine _

prioriteter.

2. Commitment
Teammedlernmer bakker op

ogsa selvom de ikke er enjge
S0m uagangspunki.

3. Konflikt
Teammedlemmer fremftorer

det medfarer risiko for
venighed.

4. Resultater
Hvis teamet ikke formar at né

sine faelles mal, tager alle

mediermmer et personligt _
ansvar for at forbedre teamets

praestation.

5. Tillid
e ]
give hinanden en

unaskylaning.

6. Konflikt
Nar der opstar en konfiikt,

samme, for det gar videre til et
nyt emne.

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel

Naesten
altid
5

Gennem-
snitlig score
for DETTE
team

4,40

4,20

4,20

4,00

3,80

3,80

Gennem-
snitlig score
for ALLE
teams

3,59

3,70

3,60

3,23

3,37

3,18
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Appendiks: Spergsmalenes placering

Naesten aldrig Sjeeldent Nogle gange  Som regel

1 2 3

7. Commitment
Teammedlemmer afslutter

dskussinemodkiaroc |

specifikke losninger og
handlingspunkter.

8. Konflikt
P4 teammeoder diskuteres de
vigtigste og vanskeligste _

problemstillinger.

9. Resultater
et s omrr I
bringe ofre pa egne omrader

for teamets skyld.

10. Resultater
biloloihiig |
at frermmheaeve anadres bidrag og

praestationer.

11. Konflikt

U

efter de andres meninger
under mader.

12. Commitment

Teammedlemmer forlader

meader fulde af tilid ti, at alle er _
committede til de beslutninger,

der er blevet truffet.

13. Tillid

reammedtemre rctorvrer |

deres svagheder over for
hinanden.

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel
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Naesten
altid
5

Gennem-
snitlig score
for DETTE
team

3,80

3,60

3,60

3,60

3,40

3,40

3,40

eller delvis gengivelse er forbudt. FOI’k| al’e n de Statu Sl’ap pO rt

Gennem-
snitlig score
for ALLE
teams

3,46

3,48

3,35

3,50

3,65

3,34

2,75
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Appendiks: Spergsmalenes placering

Naesten aldrig Sjeeldent Nogle gange  Som regel

1 2 3

14. Ansvar
Teammedlemmer stiller

spogsmdltivncenon |

deres aktuelle tilgange og
metoader.

15. Tillid
Teammedlemmer indhenter
Input fra hinanden vedrorenade _

deres ansvarsomrader.

16. Tillid

Toammedermmeror dore oo |

oprigtige over for hinanden.

17. Ansvar
Teamet sikrer, at

medlemmerne foler pres fra _
deres kolleger, og at der er en

forventning om, at de

preesterer,

18. Ansvar

e

hinanden spontan, konstruktiv
feedback.

19. Ansvar

Teammedlermmer konfronterer

kolleger med problemer inden _
for deres respektive

ansvarsomrader.

20. Resultater

rearmedterrer sever |

tearmets succes over
individuelle praestationer.

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel
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Naesten
altid
5

Gennem-
snitlig score
for DETTE
team

3,20

3,20

3,00

2,80

2,60

2,60

2,20

eller delvis gengivelse er forbudt. FOI’k| al’e ﬂ de Statu Sl’ap pO rt

Gennem-
snitlig score
for ALLE
teams

3,13

3,41

3,35

3,09

3,06

3,19

3,53
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Appendiks: Procentfraktil

Nedenfor finder du dette teams gennemsnitlige scorer og procentfraktiler for hvert af de fem adfeerdsmenstre.
Procentfraktil refererer til den procentdel af de gennemsnitlige scorer (for alle teams, der har udfyldt spergerammen),
der ligger under DecisionTechs gennemsnitlige score. Hvis for eksempel DecisionTechs score ligger i procentfraktil 85,
ligger den hgjere end 84 % af de andre teams' score. Disse oplysninger er ikke med i deltagerrapporterne.

RESULTAT

ANSVAF‘

‘OMMITME
ot T

TILLID

Dit teams gennemsnitlig Procentfraktil
score
Tillid 3,35 72 %
Konflikt 3,75 86 %
Commitment 3,95 87 %
Ansvar 2,80 34 %
Resultater 3,35 48 %

© 2016 Patrick Lencioni og John Wiley & Sons, Inc. Alle rettigheder forbeholdes. Hel
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